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Gunzenhausen sucht ,,helfende Hande*

,Nachbarschaftshilfe” stellte SICh vor — Organlsatlon freut sich uber ehrenamtllche Unterstutzer

GUNZENHAUSEN - Mit dem Ge-
danken, anderen Menschen ehren-
amtlich zu helfen, trigt sich Claudia
Schlegel schon seit ein paar Jahren.
Vor wenigen Tagen nun machte die
Gunzenhiuserin ernst damit: Bei ei-
nem Informationsabend der neu ins
Leben gerufenen ,,Nachbarschaftshil-
fe Gunzenhausen“ (NH) im Haus des
Gastes meldete sich die 37 Jahre alte
IT-Expertin in einer Logistik-Firma
spontan als erste Unterstiitzerin.

Die Freude dartiber war den NH-
Initiatoren deutlich anzusehen. Mit
einem Strahlen im Gesicht fiihrte
Thomas Schiilling (66) die zarte Blon-
dine, die deutlich jlinger aussieht, als
sie ist, nach vorne ans Rednerpult, wo
seine Mitstreiter Alverna Steurer (64)
und Werner Seifert (70) darauf warte-
ten, von den Fotografen abgelichtet
zu werden. ,Sie miissen mit aufs
Foto“, sagte er zu Claudia Schlegel
und prisentierte stolz seine erste
,helfende Hand“. Denn genau darum
geht es der NH: Menschen zu finden,
die anderen in einer Notlage schnell,
unkompliziert und kostenlos helfen.

Claudia Schlegel, eine gebiirtige
Paderbornerin, die es 2006 wegen ei-
nes Praktikums in die Altmiihlstadt
verschlug und die langst hier heimisch
geworden ist, trug sich, wie sie sagt,
»Schon ldngere Zeit mit dem Gedan-
ken, ehrenamtlich tatig zu werden®.
Und sie ist auch schon ein wenig ,,vor-
belastet“: Seit zwei Jahren besucht sie
regelmifBig jemandem im Altenheim,
dem sie so Uiber die Langeweile des
Alltags hinweghilft.

Nun also die , Nachbarschaftshil-
fe“, fur die sie vielseitig titig werden
kann: , Ich habe gern mit Senioren zu
tun, helfe gern auch Familien oder be-
treue Kinder, gehe einkaufen oder ma-
che Fahrdienste®, schildert die sym-
pathische Wahl-Frénkin ihr Einsatz-
spektrum: ,Nur handwerken, das
kann ich nicht.“ Den Zeitaufwand,
den sie fiir die NH betreiben wolle,
habe sie noch nicht fixiert: ,, Schwer
zu sagen, ein Limit habe ich mir je-
denfalls nicht gesetzt. Ich mache ein-
fach, was ich kann und so viel, wie mit
meinem Berufsleben vereinbar ist.“

So grof die Freude des Gunzenhiu-
ser NH-Trios tiber Claudia Schlegels
spontanen Entschluss ist, so grof3 sind
freilich auch die Aufgaben, die jetzt
anstehen: in erster Linie weitere Hel-
fer zu finden — und auch Menschen,

So kénnte ein Einsatz einer Nachbarschaftshelferin aussehen: BlumengieBen im Krankheitsfall ist eine der Leistungen

der ehrenamtlichen Unterstutzer.

die sich helfen lassen. ,,Gerade das
wird sicher auch nicht einfach“, sagt
Werner Seifert.

Viele dltere Menschen scheuten sich
davor, Fremde um Unterstiitzung zu
bitten, betrachteten diesen Schritt als
Eingestdndnis von Schwache. Des-
halb appellierte auch Biirgermeister
Karl-Heinz Fitz — die Stadt ist Trager
der NH, unterstiitzt sie personell, fi-
nanziell sowie mit der Bereitstellung
eines Biiros und versichert die Helfer
—an Biirger in Notlagen, sich nicht zu
scheuen, die breit gefdcherten Ange-
bote (siehe Kasten) der Helfer anzu-
nehmen.

Lernen, auch mal Nein zu sagen

Wie das Prinzip Nachbarschaftshilfe
gut und erfolgreich funktionieren
kann, erlduterte an diesem Abend die
Rechtsanwiltin Karin Larsen-Lion,
die in der kleinen oberpfilzer Gemein-
de Pyrbaum seit mehr als 15 Jahren
einschliagig engagiert ist. Sie stellte
den etwa 50 potenziellen Interessenten
ihre Arbeit vor — und hielt auch nicht
mit Problemen hinterm Berg, mit de-
nen die Gunzenh&user Organisatoren
und Helfer zu kimpfen haben werden.

Sie ist die erste Gunzenhduser Nachbarschaftshelferin: Claudia Schlegel
(Zweite von links), hier eingerahmt von den NH-Machern Thomas Schilling,

Alverna Steurer und Werner Seifert (von links).
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Man miisse etwa lernen, wo die ei-
genen Grenzen der Leistungsfahigkeit
liegen, diirfe sich nicht tiberschitzen
und sich nicht zu viel aufblirden. Man
miisse sich genau tiberlegen, fiir wel-
che Art von Tatigkeit man geeignet
sei, was man wirklich gerne tue. Und,
so Larsen-Lion: ,Man muss auch ler-
nen, mal Nein zu sagen“, und zwar zu
den Koordinatoren der NH, wie auch
zu seinen Schiitzlingen. Denn, so
schwiarmt sie: ,die Nachbarschafts-
hilfe ist das modernste und tollste Eh-
renamt, das es gibt: Man darf machen,
was man will und kann ohne Proble-
me absagen, wenn man keine Zeit
hat.“

Den ,,Machern“ der Gunzenh&user
NH riet sie zu viel Geduld: ,,Rechnen
Sie mit einem Jahr, bis es so richtig
anrollt.“ Bis dahin miisse man poten-
ziell Hilfsbedrftige auch gezielt an-
sprechen und kréftig die Werbetrom-
mel rithren: ,,Das Prinzip lautet: Die
eigene Arbeit muss man still und ver-
schwiegen austiben, aber die Organi-
sation muss laut sein und fiir sich
klappern.“ Das gelte auch fiir die An-
werbung ehrenamtlicher Hefer, wofiir
vor allem eine Personengruppe in Fra-
ge kommt: ,,Aktive Senioren, die noch
etwas Sinnvolles tun wollen; das mis-
sen Sie ausnutzen!*

Gleich mehrfach wies die NH-Ex-
pertin auf ein Prinzip hin, das ihr
besonders am Herzen liegt — und das
auch fiur kinftige , Kunden® der
Helfer wichtig ist: die Verschwiegen-
heitspflicht der Ehrenamtlichen. ,,Es
darf keinerlei Klatsch geben!“, das
sei eine absolute moralische Ver-
pflichtung, woflir es bei VerstoBen
nur eine Sanktion gebe: den Aus-
schluss aus dem Verbund. Uber das
bei der Arbeit Erlebte diirfe nur in-
tern bei den Helfer-Treffen gespro-
chen werden, wo regelmaBig uber
auftretende Erfolge oder Probleme
beraten werde.

Werner Seifert betonte zum Ab-
schluss des Abends, dass sich die

,Nachbarschaftshilfe Gunzenhau-
sen“, die fuir sich mit dem Slogan ,,Fiir
ein  1(i)ebenswertes = Miteinander®

wirbt, noch ganz am Anfang ihrer Ar-
beit befinde. Man werde jetzt erst ein-
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mal einen Leistungskatalog aufstellen
und dabei genau darauf achten, nicht
mit professionellen Dienstleistern —
etwa Taxifahrern oder Pflegediensten
—zu kollidieren. ,,Wir werden da einen
Austausch pflegen und deren Arbeit
da, wo es notig und moglich ist, ergén-
zen.” Und nattirlich wolle man rasch
neue Helfer finden und so dafiir sor-
gen, dass Claudia Schlegel schon bald
Gesellschaft findet.
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Verschwiegen
und kostenlos

Nachbarschaftshilfen bieten ein
breites Spektrum von ehrenamtli-
chen Dienstleistungen an: von Be-
gleitdiensten (Arzt, Apotheke, etc.)
tber kleine hé&usliche Arbeiten,
Einkaufshilfen, Besorgungen, vor-
ubergehenden Hilfen (etwa Blu-
men gieBen bei Krankheit oder Ur-
laub), stundenweiser Mithilfe bei
der Kinderbetreuung bis hin zu Be-
suchen im Krankenhaus oder Al-
tenheim. Die Helfer haben eine
Verschwiegenheitserkldrung un-
terzeichnet und arbeiten kostenlos;
lediglich Fahrtkosten von 35 Cent
pro Kilometer sind zu begleichen.

Das Biiro der NH Gunzenhausen
befindet sich im Fachwerkstadel
(Zum SchieBwasen 16) und ist im-
mer dienstags und freitags von 10
bis 12 Uhr besetzt. Zu anderen Zei-
ten ist ein Anrufbeantworter ge-
schaltet: Telefon 09831/5749666,
E-Mail: info@nachbarschaftshilfe-
gunzenhausen.de.

Derzeit liegen Broschiiren in vie-
len Arztpraxen und Geschéaften so-
wie in der Geschiftsstelle des Alt-
miihl-Boten aus, die liber die Ar-
beit der NH informieren — und mit
denen man sein Interesse an einer
Mitarbeit bekunden kann. Weitere
Infos: www.nachbarschaftshilfe-
gunzenhausen.de —eis —



